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Elemente Clemente
Pariser Platz 1
81667 Miinchen

Retourenschein

Liebe Kundin, lieber Kunde,

wenn Sie mit der von uns geschickten Ware nicht zufrieden sind, haben Sie die Mdglichkeit, lhre bestellten
Artikel innerhalb 10 Tagen zurlckzugeben.

Bitte beachten Sie fur die korrekte Abwicklung Ihrer Retoure folgende Punkte:

1. Rucksendungen aus dem In- und Ausland bitte ausreichend frankieren (unfrankierte Ricksendungen
kénnen nicht angenommen werden

2. Falls Sie den Elemente Clemente Karton verwenden, achten Sie bitte darauf, dass das Etikett mit dem
wir lhnen Ihre Bestellung gesen-det haben nicht mehr zu sehen ist. Ziehen Sie es bitte vor dem
Versand vollstandig ab oder Uberkleben Sie es.

3. Dieser ausgefullte Retourenschein ist der Ricksendung beizufugen.

Wir mdchten, dass Sie mit unserer Leistung zufrieden sind. Wenn Sie dennoch Beanstandungen haben,
unterstltzen Sie uns bitte mit der detaillierten Angabe zum Grund Ihrer Ricksendung.

Bestellnummer:

Ricksendegriinde

Produkt Menge Ricksendegrund 1) gefdlltnicht
2 ) falsche GroRe
3 falsches Produkt
4 ) fehlerhaft
5 ) anders als dargestellt
6

Sonstiges

Weitere Angaben
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